
Benutzer-Nutzungsbedingungen 

Letzte Änderung: 7. Dezember 2020 

Willkommen auf der Modulife®-Plattform (die "Plattform"), die von Virtual Health Partners, 
Inc. („VHP", „wir", "uns" oder „unser") betrieben und von der Société des Produits Nestlé SA. 
("Nestlé"), dem Ersteller des Modulife®-Programms (das "Modulife®-Programm") unterstützt 
wird. Über diese Plattform können Sie: (a) am Modulife®-Programm, einem Ernährungs- und 
Wellness-Unterstützungsprogramm, das in Partnerschaft mit Ihrem überweisenden Anbieter 
arbeitet, teilnehmen; (b) mit einem Team von Wellness-Beratern kommunizieren, einschließlich 
Ernährungsspezialisten, Fitnesstrainern und Spezialisten für die Änderung des Lebensstils und 
(c) dem überweisenden Arzt oder anderen Anbietern es ermöglichen, Ihren Wellness-Verlauf zu 
überwachen. Diese Nutzungsbedingungen, einschließlich aller Richtlinien, Regeln und anderer 
Bedingungen, die ausdrücklich durch Verweis hierin enthalten sind (zusammenfassend die 
"Bedingungen"), regeln Ihre Nutzung der Plattform und stellen eine rechtsverbindliche 
Vereinbarung zwischen Ihnen ("Sie") und VHP dar. 

BITTE BEACHTEN SIE UND SEIEN SIE SICH BEWUSST, DASS DER ABSCHNITT 18 
(STREITBEILEGUNG) DIESER BEDINGUNGEN EINE GEGENSEITIGE 
SCHIEDSGERICHTSVEREINBARUNG UND EINEN VERZICHT AUF 
SAMMELKLAGEN ENTHÄLT, DIE SIE UND UNS DAZU VERPFLICHTEN, ALLE 
STREITIGKEITEN UNTEREINANDER AUF INDIVIDUELLER BASIS DURCH EIN 
ENDGÜLTIGES UND VERBINDLICHES SCHIEDSVERFAHREN BEIZULEGEN. 
BITTE LESEN SIE DIE FOLGENDEN INFORMATIONEN, INSBESONDERE 
ABSCHNITT 18 (STREITBEILEGUNG), SORGFÄLTIG DURCH. 

1. AKZEPTANZ DER BEDINGUNGEN  

Indem Sie auf die Plattform zugreifen, sie nutzen, oder Sie die Bedingungen annehmen, wenn 
Ihnen diese Option zur Verfügung gestellt wird, akzeptieren Sie diese und erklären sich an sie 
gebunden. Zusätzlich zu diesen Bedingungen kann es erforderlich sein, dass Sie für den Zugriff 
auf und die Nutzung bestimmter Teile oder Aspekte der Plattform oder für den Zugriff auf 
und/oder die Nutzung bestimmter Produkte oder Dienste, die Ihnen über die Plattform angeboten 
oder zur Verfügung gestellt werden, zusätzliche Bedingungen akzeptieren müssen, die für diese 
Produkte oder Dienste gelten (zusammenfassend "Zusätzliche Bedingungen"). Die Zusätzlichen 
Bedingungen werden hiermit einbezogen und durch diesen Verweis zum Bestandteil dieser 
Bedingungen gemacht. 

DIESE BEDINGUNGEN REGELN IHREN ZUGRIFF AUF UND IHRE NUTZUNG DER 
PLATTFORM. DURCH DIE NUTZUNG DER PLATTFORM ERKLÄREN SIE SICH 
AUSDRÜCKLICH DAMIT EINVERSTANDEN, AN DIESE BEDINGUNGEN GEBUNDEN 
ZU SEIN. SOLLTEN SIE MIT DIESEN BEDINGUNGEN NICHT EINVERSTANDEN SIND, 
NUTZEN SIE DIE PLATTFORM NICHT. 

2. ALTERSANFORDERUNGEN 



Um auf die Plattform zugreifen und sie nutzen zu können, müssen Sie in dem Land, in dem Sie 
Ihren Wohnsitz haben, mindestens volljährig und voll geschäftsfähig sein. Personen, die noch 
nicht volljährig sind, sind nicht berechtigt die Plattform zu nutzen und dürfen keine persönlichen 
Daten an uns übermitteln. Indem Sie auf die Plattform zugreifen oder sie nutzen, sichern Sie zu 
und gewährleisten, dass Sie in Ihrem Wohnsitzstaat mindestens volljährig sind, dass Sie 
gesetzlich berechtigt sind, diese Bedingungen einzugehen und dass Sie das Recht, die Befugnis 
und die Fähigkeit haben, diese Bedingungen einzugehen und einzuhalten. 

3. ÄNDERUNG DIESER BEDINGUNGEN 

Werden wesentliche Änderungen an diesen Bedingungen vorgenommen, senden wir Ihnen eine 
E-Mail zu oder veröffentlichen eine Benachrichtigung auf der Plattform. Solche Änderungen, ob 
in Form von Modifikationen, Ergänzungen oder Streichungen, werden wirksam, wenn sie in der 
entsprechenden Benachrichtigung angegeben werden oder, wenn die Änderung unwesentlich ist, 
sofort nach Erscheinen auf der Plattform. Bitte überprüfen Sie diese Bedingungen in 
regelmäßigen Abständen auf Änderungen. Nach der Veröffentlichung der Änderungen, bedeutet 
Ihre fortgesetzte Nutzung der Plattform, dass Sie diese Änderungen akzeptieren. 

4. DATENSCHUTZBESTIMMUNGEN 

Unsere Datenschutzbestimmungen regeln die Verarbeitung aller personenbezogenen Daten, die 
von Ihnen im Zusammenhang mit Ihrer Nutzung der Plattform erhoben werden. 

5. KONTOZUGANGSINFORMATIONEN 

Für den Fall, dass Sie ein Konto erstellen müssen, um auf einen Teil der Plattform zugreifen zu 
können, müssen Sie Ihre Kontoinformationen (einschließlich, aber nicht beschränkt auf Ihren 
Benutzernamen, Ihr Passwort und alle anderen Informationen, die als Teil unserer 
Sicherheitsverfahren erforderlich sind) vertraulich behandeln und dürfen diese nicht an andere 
Personen oder Unternehmen weitergeben. Sie erkennen außerdem an, dass Ihr Konto für Sie 
persönlich ist und erklären sich damit einverstanden, keiner anderen natürlichen oder juristischen 
Person unter Verwendung Ihres Benutzernamens, Passworts oder anderer 
Sicherheitsinformationen Zugang zur Plattform oder zu Teilen davon zu gewähren. Sie 
verpflichten sich, uns unverzüglich über jeden unbefugten Zugriff oder die Nutzung Ihres 
Benutzernamens, Ihres Passworts oder jede andere sicherheitsrechtlich relevante Information zu 
informieren. Sie erklären sich damit einverstanden, dass Sie für jede Nutzung der Plattform oder 
Teilen der Plattform unter Verwendung Ihres Benutzernamens, Passworts oder anderer 
Sicherheitsinformationen verantwortlich sind. Wir haben das Recht, einen Benutzernamen, ein 
Passwort oder eine andere Kennung, ob von Ihnen gewählt oder von uns zur Verfügung gestellt, 
jederzeit zu deaktivieren, wenn Sie gegen eine Bestimmung dieser Bedingungen verstoßen. 

6. ZUGÄNGLICHKEIT 

Wenn Sie Schwierigkeiten bei der Nutzung oder dem Zugriff auf ein Element dieser Plattform 
haben oder wenn Sie ein Feedback zur Zugänglichkeit dieser Plattform abgeben möchten, 
kontaktieren Sie uns gerne unter support@mymodulife.com. 



7. NUTZUNGSBESCHRÄNKUNGEN  

Sie dürfen diese Plattform und alle damit verbundenen Inhalte ausschließlich für Ihre 
persönlichen Wellness- und Ernährungsbemühungen nutzen. Diese Plattform oder Teile davon 
dürfen ohne unsere ausdrückliche schriftliche Zustimmung nicht reproduziert, vervielfältigt, 
kopiert, verkauft, verteilt, weiterverkauft, besucht oder anderweitig für kommerzielle Zwecke 
genutzt werden. Sie dürfen nicht versuchen, den von uns bei der Bereitstellung der Plattform 
verwendeten Quellcode zu modifizieren, zurückzuentwickeln, zu dekompilieren oder 
anderweitig in eine für den Menschen wahrnehmbare Form zu bringen. 

Um auf Teile der Plattform oder einige der dort angebotenen Ressourcen zugreifen zu können, 
werden Sie möglicherweise aufgefordert, bestimmte, manchmal persönliche, Daten anzugeben. 
Es ist eine Bedingung für Ihre Nutzung der Plattform, dass alle von Ihnen auf der Plattform 
angegebenen Daten korrekt, aktuell und vollständig sind. 

Sie verpflichten sich, keine Geräte, Software oder Routinen zu verwenden, die das 
ordnungsgemäße Funktionieren der Plattform beeinträchtigen. Darüber hinaus dürfen Sie beim 
Zugriff auf oder bei der Nutzung die Plattform nicht: 

• Rechtswidrige, bedrohende, beleidigende, verleumderische, diffamierende, obszöne, 
vulgäre, pornografische, gotteslästerliche oder unanständige Informationen jeglicher Art, 
einschließlich Bilder und Sprache, übertragen 

• Informationen, Software oder anderes Material übertragen oder erbitten, das die Rechte 
anderer verletzt oder gegen sie verstößt, einschließlich Material, das eine Verletzung der 
Privatsphäre oder der Veröffentlichungsrechte darstellt, das durch Urheberrechte, 
Markenrechte oder andere Eigentumsrechte geschützt ist oder ein davon abgeleitetes 
Werk darstellt, ohne zuvor die Erlaubnis des Eigentümers oder Rechteinhabers 
einzuholen; oder 

• Informationen, Software oder anderes Material, das einen Virus, ein trojanisches Pferd 
oder andere schädliche Komponenten enthält, zu übertragen. 

Darüber hinaus ist es Ihnen untersagt, Sicherheitsmerkmale der Plattform zu verletzen oder dies 
zu versuchen. Jede Verletzung der System- oder Netzwerksicherheit kann zivil- und/oder 
strafrechtliche Folgen für Sie haben. 

8. BENUTZERVERBINDLICHKEITEN 

Indem Sie auf die Plattform zugreifen oder sie nutzen, erklären Sie sich mit Folgendem 
einverstanden, erkennen es an und erklären wie folgt: 

• Sie werden bei der Nutzung der Plattform (einschließlich, aber nicht beschränkt auf 
Produkte und/oder Dienstleistungen, die Ihnen über die Plattform zur Verfügung gestellt 
werden) alle anwendbaren Gesetze einhalten, und Sie werden keine Handlungen 
vornehmen oder unterlassen, von denen Sie wissen oder vernünftigerweise wissen 
sollten, dass sie gegen ein Gesetz verstoßen 



• Sie sind gemäß den Gesetzen des Staates oder der Gerichtsbarkeit, in dem Sie Ihren 
Wohnsitz haben, befugt und in der Lage, die Zusicherungen und Garantien abzugeben 
und an die hierin enthaltenen Verpflichtungen gebunden. 

9. URHEBERRECHTE, MARKEN UND ANDERE SCHUTZRECHTE 

Wenn Sie auf die Plattform zugreifen und sie nutzen, verpflichten Sie sich, die Gesetze zu 
befolgen und die geistigen Eigentumsrechte anderer zu respektieren. Im Verhältnis zwischen 
Ihnen und uns ist der gesamte Inhalt der Plattform, einschließlich Text, versteckter Text 
innerhalb unseres Quellcodes, Marken, Software, Fotos, Videos, Bilder, Grafiken, Musik, 
audiovisuelle Inhalte, Podcasts, Aufnahmen, Ton oder andere digitale Medien, unser Eigentum 
und/oder das unserer Lizenzgeber und unterliegt dem Schutz durch Patente, Urheberrechte, 
Marken oder andere Eigentumsrechte. Darüber hinaus ist der gesamte Inhalt der Plattform als 
kollektives Werk gemäß den Urheberrechtsgesetzen der Vereinigten Staaten von Amerika 
urheberrechtlich geschützt und wir besitzen das Urheberrecht an der Auswahl, Koordination, 
Anordnung und Verbesserung dieser Inhalte. Jegliches Feedback, das Sie uns in Bezug auf die 
Plattform geben (einschließlich, ohne Einschränkung, jeglicher Produkte und/oder 
Dienstleistungen, die Ihnen über die Plattform zur Verfügung gestellt werden), wird als nicht 
vertraulich betrachtet. Es steht uns frei, diese Informationen uneingeschränkt zu nutzen. 

Alle Marken, Handelsnamen, Handelsaufmachungen, Logos und Dienstleistungsmarken 
(zusammen die „Marken"), die auf der Plattform erscheinen, stehen im Eigentum ihrer 
jeweiligen Inhaber, einschließlich, in einigen Fällen, uns und/oder unserer Partnerunternehmen. 
Nichts, was auf der Plattform oder in diesen Bedingungen enthalten ist, dient dazu, Ihnen 
stillschweigend oder anderweitig eine Lizenz oder ein Recht zur Nutzung von Marken oder 
Urheberrechten zu gewähren, die uns oder einem Dritten gehören. 

Sofern hierin nicht ausdrücklich etwas anderes bestimmt ist, dürfen Sie keine Inhalte oder 
Materialien der Plattform ohne ausdrückliche schriftliche Genehmigung von uns und, falls 
zutreffend, des jeweiligen Urheberrechtsinhabers verwenden, modifizieren, abgeleitete Werke 
davon erstellen, kopieren, weiterverteilen, reproduzieren, veröffentlichen, übertragen, anzeigen, 
kommerzialisieren oder in irgendeiner anderen Weise verwerten. Sie erkennen an und stimmen 
zu, dass Sie durch den Zugriff auf die Plattform oder deren Nutzung keine Eigentumsrechte 
erwerben. 

10. SONSTIGES 

Wir stellen Links und Verweise auf Webseiten, mobile Anwendungen, Waren und/oder 
Dienstleistungen bereit, die von uns oder unseren verbundenen Unternehmen ("Partnerseiten") 
oder von anderen ("Drittseiten") unterhalten, besessen oder kontrolliert werden, die nicht mit 
uns verbunden sind, sich in verschiedenen Ländern befinden können und die möglicherweise 
anderen regulatorischen und anderen rechtlichen Anforderungen unterliegen. Selbst wenn sie 
von uns oder unseren Tochtergesellschaften unterhalten, besessen oder kontrolliert werden, 
unterliegen Partnerseiten separaten Bedingungen, die auf diesen Partnerseiten erscheinen. 
Überprüfen Sie bitte dementsprechend alle Bedingungen auf solchen Partnerseiten, die die 
Nutzung, Datenerfassung oder Transaktionen auf diesen Seiten regeln sollen. Wir haben nicht 



alle mit der Webseite verlinkten Drittseiten überprüft und sind nicht verantwortlich für den Inhalt 
oder die Dienstleistungen, die auf solchen Drittseiten von Drittanbietern angeboten werden, 
einschließlich, aber nicht beschränkt auf Werbung, Auftragsabwicklung und -erfüllung oder 
Zahlungsbedingungen im Zusammenhang mit solchen Drittseiten. Der Zugriff auf Drittseiten 
über unsere Webseite bedeutet nicht, dass wir oder eine unserer Tochtergesellschaften oder 
verbundenen Unternehmen diese Drittseite oder die von ihnen angebotenen Inhalte oder 
Dienstleistungen gutheißen. Wir übernehmen keine Verantwortung oder Haftung für die 
unabhängigen Richtlinien oder Handlungen dieser Drittseiten und sind nicht verantwortlich für 
die Datenschutzpraktiken dieser Drittseitenanbieter oder Einzelhändler. Beschwerden, 
Ansprüche, Bedenken oder Fragen in Bezug auf Drittseiten sollten an den jeweiligen 
Drittseitenanbieter gerichtet werden. 

Wenn wir Links zu Social-Media-Plattformen wie Facebook oder Twitter zur Verfügung stellen 
und Sie sich dazu entscheiden, diese Webseiten über unsere Links zu besuchen, beachten Sie 
bitte, dass die persönlichen Informationen, die Sie auf diesen Webseiten posten, übermitteln oder 
anderweitig zur Verfügung stellen, von der allgemeinen Öffentlichkeit eingesehen werden 
können. Wir haben keine Kontrolle über die auf Social-Media-Seiten zur Verfügung gestellten 
Inhaltsinformationen und sind nicht verantwortlich für die Verwendung von Informationen durch 
Dritte, einschließlich, aber nicht beschränkt auf personenbezogene Daten, die Sie dort gepostet, 
übertragen oder anderweitig zur Verfügung gestellt werden. 

11. PLATTFORM UPDATES 

Uns trifft keine Haftung, wenn die Plattform aus irgendeinem Grund ganz oder teilweise nicht 
verfügbar ist. Wir behalten uns das Recht vor, die Plattform (oder Teile davon) jederzeit und von 
Zeit zu Zeit mit oder ohne Ankündigung vorübergehend oder dauerhaft zu ändern oder 
einzustellen. Wir verpflichten uns nicht, Informationen auf der Plattform zu aktualisieren, zu 
ändern oder zu verdeutlichen, es sei denn, dies ist gesetzlich vorgeschrieben. Aktualisierungs- 
und Änderungsdaten, die auf der Plattform angegeben werden, sollen nicht so verstanden 
werden, dass alle Inhalte auf der Plattform geändert oder aktualisiert wurden. Bitte beachten Sie, 
dass die Informationen auf der Plattform möglicherweise nicht die vollständigen Informationen 
zu einem Thema darstellen. Darüber hinaus können nachträgliche Ereignisse oder Änderungen 
der Umstände dazu führen, dass bestehende Informationen auf der Plattform unrichtig oder 
unvollständig werden. 

Gelegentlich können die Informationen auf der Plattform Fehler enthalten. Wir behalten uns das 
Recht vor, jederzeit und ohne vorherige Ankündigung, Fehler, Ungenauigkeiten oder 
Auslassungen zu korrigieren und Informationen zu ändern oder zu aktualisieren. 

12. VERZICHT AUF GARANTIEN 

SIE ERKENNEN AUSDRÜCKLICH AN UND ERKLÄREN SICH DAMIT 
EINVERSTANDEN, DASS ALLE MEDIZINISCHEN INFORMATIONEN 
(EINSCHLIESSLICH UND OHNE EINSCHRÄNKUNG, WELLNESS- ODER 
ERNÄHRUNGSBERATUNG, DIE ÜBER DIE PLATTFORM BEREITGESTELLT 
WERDEN), VIDEOS (Z. B. KOCHVIDEOS ODER ÜBUNGSVIDEOS) UND/ODER 



DOKUMENTE AUF DIESER PLATTFORM ALLGEMEINER NATUR SIND UND NUR 
INFORMATIONSZWECKEN DIENEN UND NICHT FÜR DIAGNOSE- ODER 
BEHANDLUNGSZWECKE VERWENDET WERDEN DÜRFEN UND KEINE 
MEDIZINISCHE BERATUNG DARSTELLEN. DIESE INFORMATIONEN SIND NICHT 
ALS MEDIZINISCHE AUSBILDUNG GEDACHT; SIE ERSETZEN KEINE BEZIEHUNG 
ZWISCHEN PATIENT UND ÜBERWEISENDEM ANBIETER ODER ZWISCHEN PATIENT 
UND ARZT UND DÜRFEN NICHT ALS ERSATZ FÜR EINE PROFESSIONELLE 
DIAGNOSE UND BEHANDLUNG VERWENDET WERDEN. DIE AUF DIESER 
PLATTFORM DARGESTELLTEN KOCHVIDEOS UND REZEPTE KÖNNEN ZUTATEN 
ENTHALTEN, DIE BEKANNTE ALLERGENE BEINHALTEN, EINSCHLIESSLICH 
ERDNÜSSE, BAUMNÜSSE, WEIZEN, EIER, MILCH, SCHALENTIERE, FISCH UND 
SOJA. SIE SIND FÜR IHRE LEBENSMITTEL- UND ALLERGIESICHERHEIT SELBST 
VERANTWORTLICH. BITTE INFORMIEREN SIE SICH BEI IHREM PERSÖNLICHEN 
GESUNDHEITSDIENSTLEISTER, BEVOR SIE ENTSCHEIDUNGEN BEZÜGLICH IHRES 
GESUNDHEITSZUSTANDES TREFFEN ODER EINES DER ÜBER DIESE PLATTFORM 
ANGEBOTENEN PRODUKTE ODER DIENSTLEISTUNGEN NUTZEN: SIE SIND SICH 
DEN MIT DER TEILNAHME AN DEN AUF DER PLATTFORM ANGEBOTENEN 
FITNESSAKTIVITÄTEN/ÜBUNGSVIDEOS EINHERGEHENDEN GEFAHREN BEWUSST. 
UM FESTZUSTELLEN, OB SIE IN DER LAGE SIND, DIE AUF DIESER PLATTFORM 
ANGEBOTENEN ÜBUNGEN DURCHZUFÜHREN UND UM DAS MIT JEDEM 
TRAININGSPROGRAMM VERBUNDENE RISIKO ZU ÜBERPRÜFEN KONSULTIEREN 
SIE BITTE, BEVOR SIE MIT EINEM TRAININGSPROGRAMM BEGINNEN, IHREN 
PERSÖNLICHEN ARZT. INDEM SIE DIESE PLATTFORM AUFRUFEN; ÜBERNEHMEN 
SIE AUSDRÜCKLICH DAS RISIKO EINER VERLETZUNG, DES TODES ODER EINES 
SACHSCHADENS UND BEFREIEN UNS UND NESTLÈ VON DER HAFTUNG FÜR 
VERLETZUNGEN; SACHSCHÄDEN ODER WIDERRECHTLICHE TÖTUNG. FERNER 
ERKENNEN SIE AUSDRÜCKLICH AN UND ERKLÄREN SICH DAMIT 
EINVERSTANDEN, DASS IHRE NUTZUNG DER PLATTFORM (EINSCHLIESSLICH, 
OHNE EINSCHRÄNKUNG, ALLER PRODUKTE, INFORMATIONEN UND/ODER 
DIENSTLEISTUNGEN, DIE IHNEN ÜBER DIE PLATTFORM ZUR VERFÜGUNG 
GESTELLT WERDEN) IN IHREM EIGENEN RISIKO LIEGT. DIE PLATTFORM 
(EINSCHLIESSLICH, OHNE EINSCHRÄNKUNG, ALLER PRODUKTE, 
INFORMATIONEN UND/ODER DIENSTLEISTUNGEN, DIE IHNEN ÜBER DIE 
PLATTFORM ZUR VERFÜGUNG GESTELLT WERDEN) WIRD AUF EINER "WIE 
BESEHENEN" BASIS BEREITGESTELLT. WIR UND NESTLÉ LEHNEN, UNABHÄNGIG 
OB AUSDRÜCKLICH ODER STILLSCHWEIGEND, ALLE GARANTIEN JEGLICHER ART 
AB, EINSCHLIESSLICH, ABER NICHT BESCHRÄNKT AUF DIE STILLSCHWEIGENDE 
GARANTIE DER MARKTGÄNGIGKEIT, DER EIGNUNG FÜR EINEN BESTIMMTEN 
ZWECK UND DER NICHTVERLETZUNG VON RECHTEN. WIR ÜBERNEHMEN KEINE 
GARANTIE DAFÜR, DASS DIE PLATTFORM (INSBESONDERE PRODUKTE; 
INFORMATIONEN UND/ODER DIENSTLEISTUNGEN, DIE IHNEN ÜBER DIE 
PLATTFORM ZUR VERFÜGUNG GESTELLT WERDEN) IHREN ANFORDERUNGEN 
ENTSPRICHT ODER UNUNTERBROCHEN, ZEITGERECHT, UNFEHLBAR SICHER 
ODER FEHLERFREI FUNKTIONIERT, DASS DIE ERGEBNISSE, DIE DURCH DIE 
NUTZUNG DIESER PLATTFORM ODER DIESER PRODUKTE, INFORMATIONEN 
UND/ODER DIENSTE ERZIELT WERDEN GENAU ODER ZUVERLÄSSIG SEIN 



WERDEN, DASS DIE QUALITÄT JEGLICHER INFORMATIONEN (EINSCHLIESSLICH, 
ABER NICHT BESCHRÄNKT AUF WELLNESS- ODER ERNÄHRUNGSBERATUNG, DIE 
ÜBER DIE PLATTFORM BEREITGESTELLT WIRD) ODER MATERIALIEN, DIE SIE 
ÜBER DIE PLATTFORM ODER SOLCHE PRODUKTE ODER DIENSTLEISTUNGEN 
ERHALTEN, IHREN ERWARTUNGEN ENTSPRECHEN WERDEN, UND DASS ETWAIGE 
FEHLER IN DER PLATTFORM ODER SOLCHEN PRODUKTEN, INFORMATIONEN 
UND/ODER DIENSTLEISTUNGEN KORRIGIERT WERDEN. WIR UND NESTLÉ, IM 
EIGENEN NAMEN UND VON UNSEREN VERBUNDENEN UNTERNEHMEN, 
ÜBERNEHMEN KEINE VERANTWORTUNG FÜR WELLNESS- ODER 
ERNÄHRUNGSEMPFEHLUNGEN, DIE ÜBER DIE PLATTFORM BEREITGESTELLT 
WERDEN. IHR EINZIGES RECHTSMITTEL BEI UNZUFRIEDENHEIT MIT DER 
PLATTFORM ODER DEN PRODUKTEN; INFORMATIONEN UND/ODER 
DIENSTLEISTUNGEN GEGEN UNS ODER NESTLÈ IST DIE EINSTELLUNG DER 
NUTZUNG DER PLATTFORM ODER SOLCHER PRODUKTE, INFORMATIONEN 
UND/ODER DIENSTLEISTUNGEN. DIE VORSTEHENDE BESCHRÄNKUNG DES 
RECHTSSCHUTZES IST EIN WESENTLICHER BESTANDTEIL DER VEREINBARUNG 
ZWISCHEN IHNEN UND UNS IM RAHMEN DIESER NUTZUNGSBEDINGUNGEN. 
BITTE BEACHTEN SIE, DASS EINIGE GERICHTSBARKEITEN KEINE 
BESCHRÄNKUNGEN DER DAUER EINER STILLSCHWEIGENDEN GARANTIE 
ZULASSEN, SODASS DIE OBEN GENANNTEN BESCHRÄNKUNGEN 
MÖGLICHERWEISE NICHT AUF SIE ZUTREFFEN. 

13. HAFTUNGSBESCHRÄNKUNG 

NACH DEM IM GELTENDEN RECHT ZULÄSSIGEM UMFANG HAFTEN WIR; NESTLÉ 
UND / ODER UNSERE NACHFOLGER, ABTRETUNGSEMPFÄNGER, VERBUNDENE 
UNTERNEHEN, LIZENZGEBER, DIENSTLEISTER, INHALTSANBIETER, MITGLIEDER, 
MITARBEITER, VERTRETER, LEITENDE ANGESTELLTE, DIREKTOREN UND 
MANAGER NICHT FÜR ZUFÄLLIGE, DIREKTE, INDIREKTE, TATSÄCHLICHE, 
FOLGE-, BESONDERE, BEISPIELHAFTE ODER ANDERE SCHÄDEN, 
EINSCHLIESSLICH, ABER NICHT BESCHRÄNKT AUF SCHÄDEN AUS 
ENTGANGENEM GEWINN, FIRMENWERT, NUTZUNG, DATEN ODER ANDEREN 
IMMATERIELLEN VERLUSTEN (SELBST WENN WIR AUF DIE MÖGLICHKEIT 
SOLCHER SCHÄDEN HINGEWIESEN WURDEN ODER SOLCHE SCHÄDEN 
VERNÜNFTIGERWEISE VORHERSEHBAR SIND), DIE SICH AUS FOLGENDEM 
ERGEBEN: (I) DER NUTZUNG ODER DER UNMÖGLICHKEIT DER NUTZUNG DER 
PLATTFORM ODER JEGLICHER DIENSTLEISTUNGEN, PRODUKTE, SOFTWARE 
ODER INFORMATIONEN (EINSCHLIESSLICH, OHNE EINSCHRÄNKUNG, WELLNESS- 
ODER ERNÄHRUNGSBERATUNG, DIE ÜBER DIE PLATTFORM BEREITGESTELLT 
WIRD), DIE AUF DER PLATTFORM ZUR VERFÜGUNG GESTELLT WERDEN, (II) JEDE 
HANDLUNG ODER UNTERLASSUNG; DIE (GANZ ODER TEILWEISE) AUF 
INFORMATIONEN (INSBESONDERE DIE ÜBER DIESE PLATTFORM 
BEREITSGESTELLTEN WELLNESS- ODER ERNÄHRUNGSEMPFEHLUNGEN), 
AUSSAGEN ODER INHALTEN BERUHT; DIE IHNEN VON ODER ÜBER DIE 
PLATTFORM ZUR VERFÜGUNG GESTELLT ODER ANDERWEITIG ZUGÄNGLICH 
GEMACHT WERDEN; (III) UNBEFUGTEM ZUGRIFF ODER VERÄNDERUNG VON 



IHREN ÜBERTRAGUNGEN ODER ANDEREN DATEN; ODER (IV) AUSSAGEN ODER 
VERHALTEN DRITTER AUF DER PLATTFORM. 

IN EINIGEN GERICHTSBARKEITEN IST DER AUSSCHLUSS BESTIMMTER 
GARANTIEN UND / ODER DIE BESCHRÄNKUNG DER HAFTUNG AUF ZUFÄLLIGE 
SCHÄDEN ODER FOLGESCHÄDEN NICHT ZULÄSSIG. DEMENTSPRECHEND GELTEN 
IN BESTIMMTEN GERICHTSBARKEITEN EINIGE DER OBEN GENANNTEN 
HAFTUNGSBESCHRÄNKUNGEN MÖGLICHERWEISE NICHT FÜR SIE; ALLE 
ANDEREN BESTIMMUNGEN BLEIBEN VOLLUMFÄNGLICH IN KRAFT. 

14. ENTSCHÄDIGUNG 

Sie erklären sich im Namen Ihres Ehepartners, Ihrer Bevollmächtigten, Erben, Vormünder und 
gesetzlichen Vertreter damit einverstanden, uns, Nestlé, unsere verbundenen Unternehmen, 
unsere Tochtergesellschaften und jeder unserer und ihrer jeweiligen Aktionäre, Mitglieder, 
Manager, Direktoren, leitenden Angestellten, Mitarbeiter, Personal, Vertreter, Nachfolger und 
Zessionare von und gegen alle Ansprüche, Behauptungen, Forderungen, Klagen, Klagegründe, 
Rechtsstreitigkeiten, Untersuchungen und Verfahren (einschließlich jeglicher Haftung, Schäden, 
Kosten, Ausgaben (einschließlich angemessener Anwaltsgebühren), Vergleiche, Bußgelder, 
Strafen und Verluste jeglicher Art und Natur, die sich aus dem Vorstehenden ergeben) zu 
entschädigen, zu verteidigen und schadlos zu halten, die sich ergeben aus oder in Verbindung 
stehen mit: (i) Ihrer Verletzung oder Ihrem Verstoß gegen diese Bedingungen; (ii) Ihrer Nutzung 
der Plattform (einschließlich, ohne Einschränkung, aller Produkte, Dienstleistungen, Videos, 
Kochvideos, Übungsvideos und/oder Fitnessaktivitäten, die Ihnen über die Plattform zur 
Verfügung gestellt werden); (iii) Ihrer Verletzung von Rechten Dritter; oder (iv) Ihrem Verstoß 
gegen geltendes Recht. Diese Entschädigungsverpflichtung besteht nachdem Sie ihre Nutzung 
der Plattform eingestellt haben, weiterhin fort. 

15. HÖHERE GEWALT 

Wir haften Ihnen gegenüber nicht, sind nicht verantwortlich und es wird nicht davon 
ausgegangen, dass wir gegen diese Bestimmungen verstoßen oder diese verletzt haben, wenn und 
soweit ein solches Versäumnis oder eine solche Verzögerung durch Handlungen oder Umstände 
außerhalb unserer angemessenen Kontrolle verursacht wird, einschließlich, aber nicht beschränkt 
auf höhere Gewalt, Überschwemmung, Feuer, Erdbeben, Explosion, Regierungsmaßnahmen, 
Krieg, Invasion oder Feindseligkeiten (unabhängig davon, ob Krieg erklärt wurde oder nicht), 
terroristische Bedrohungen oder Handlungen, Aufruhr oder andere zivile Unruhen, nationaler 
Notstand, Revolution, Aufstand, Epidemie, Aussperrungen, Streiks oder andere Arbeitskämpfe 
(unabhängig davon, ob sie unsere Belegschaft betreffen oder nicht), Beschränkungen oder 
Verzögerungen, die Spediteure betreffen, Unfähigkeit oder Verzögerung bei der Beschaffung 
angemessener oder geeigneter Lieferungen, Ausfall von Materialien oder Telekommunikation 
oder Stromausfall. 

16. HINWEISE 



Wir können Ihnen Antworten oder Mitteilungen per E-Mail, durch Veröffentlichungen auf der 
Plattform oder durch schriftliche Mitteilung per U.S. Postal Service senden. Sie erklären sich 
damit einverstanden, dass alle Vereinbarungen, Mitteilungen, Offenlegungen und andere 
Kommunikationen, die wir Ihnen elektronisch zur Verfügung stellen, alle gesetzlichen 
Anforderungen an die Form solcher Kommunikationen erfüllen. 

17. GELTENDES RECHT 

Diese Bedingungen und Ihre Nutzung der Plattform unterliegen den Gesetzen des US-
Bundesstaates Delaware und sind sowohl in materiell- als auch in verfahrensrechtlicher Hinsicht 
nach diesen Gesetzen auszulegen, ohne dass die Grundsätze einer Rechtswahl oder eines 
Kollisionsrechts (sei es des US-Bundesstaates Delaware oder einer anderen Gerichtsbarkeit) zur 
Anwendung kommen, die dazu führen würden, dass die Gesetze einer anderen Gerichtsbarkeit 
als die des US-Bundesstaates Delaware gelten. 

18. STREITBEILEGUNG 

Zeitpunkt der Ansprüche 

Jeder Klagegrund oder Anspruch, den Sie in Bezug auf diese Plattform haben, muss innerhalb 
eines (1) Jahres nach dem Entstehen des Anspruchs oder Klagegrunds eingeleitet werden. 

Schiedsgerichtsbarkeit und Gerichtsstand 

Sie erklären sich damit einverstanden, dass alle Streitigkeiten, die in irgendeiner Weise mit 
Ihrem Besuch auf der Plattform zusammenhängen, einem vertraulichen Schiedsverfahren in 
Delaware unterworfen werden, mit der Ausnahme, dass wir in dem Maße, in dem Sie in 
irgendeiner Weise unsere geistigen Eigentumsrechte verletzt haben oder zu verletzten drohen, 
Unterlassungsansprüche oder andere angemessene Rechtsmittel bei jedem einzelstaatlichen oder 
bundesstaatlichen Gericht geltend machen können. Das unter diesen Bedingungen stattfindende 
Schiedsverfahren wird nach den zu diesem Zeitpunkt geltenden Regeln der American Arbitration 
Association in Übereinstimmung mit deren Commercial Arbitration Rules und vor einem 
Einzelschiedsrichter durchgeführt. 

Letztlich muss der ausgewählte Schiedsrichter über das in der streitigen Materie erforderliche 
Fachwissen verfügen. Die vom Schiedsrichter in Rechnung gestellten Kosten des 
Schiedsverfahrens sind von der obsiegenden Partei zu tragen oder andernfalls nach Ermessen des 
Schiedsrichters angemessen zwischen den Parteien des Schiedsverfahrens zu verteilen. In jeder 
anderen Hinsicht trägt jedoch jede Partei ihre eigenen Kosten sowie Anwaltsgebühren, Kosten 
und Auslagen. Das Schiedsgerichtsverfahren muss innerhalb von einhundertzwanzig (120) 
Tagen nach Bekanntgabe oder Einreichung eines Antrags auf ein Schiedsgerichtsverfahren bei 
der American Arbitration Association abgeschlossen werden (je nachdem, was zuerst eintritt). 

Endgültiges Schiedsverfahren 



Der Schiedsspruch des Schiedsrichters ist bindend und kann als Urteil bei jedem zuständigen 
Gericht eingetragen werden. Die Zeugenaussagen, Beweise, Entscheidungen und die gesamte 
Dokumentation bezüglich eines Schiedsgerichtsverfahrens werden als vertrauliche Daten 
betrachtet. Keine der Parteien darf solche Daten verwenden, offenlegen oder weitergeben, es sei 
denn, dies ist gesetzlich vorgeschrieben. 

Verzicht auf Sammelklagen  

Soweit nach geltendem Recht zulässig, darf kein Schiedsverfahren unter diesen Bedingungen mit 
einem Schiedsverfahren verbunden werden, an dem eine andere Partei, die diesen Bedingungen 
unterliegt, beteiligt ist, sei es durch ein Gruppenschiedsgerichtsverfahren oder auf andere Weise. 
Sie stimmen einem individuellen Schiedsverfahren zu. IN EINEM STREITFALL SIND 
WEDER SIE NOCH WIR BERECHTIGT, SICH VOR EINEM GERICHT ODER EINEM 
SCHIEDSGERICHT MIT ANSPRÜCHEN VON ODER GEGEN ANDERE BENUTZER ZU 
VERBINDEN ODER ZU KONSOLIDIEREN ODER ANDERWEITIG AN EINEM 
ANSPRUCH ALS GRUPPENVERTRETER, GRUPPENMITGLIED ODER ALS PRIVATER 
ANWALT TEILZUNEHMEN. Das Schiedsgericht darf nicht die Ansprüche von mehr als einer 
(1) Person zusammenfassen und darf auch sonst keine Form eines Vertretungs- oder 
Sammelverfahrens führen. Das Schiedsgericht ist nicht befugt, die Durchsetzbarkeit dieses 
Verzichts auf ein Gruppenschiedsverfahren hin zu prüfen. Jede Anfechtung des Verzichts auf ein 
Gruppenschiedsverfahren kann nur vor einem zuständigen Gericht geltend gemacht werden. 

19. Verschiedenes 

Die Unterteilung dieser Bedingungen in Abschnitte und die dazugehörigen Überschriften dienen 
lediglich der Übersichtlichkeit und haben keinen Einfluss auf den Aufbau oder die Auslegung 
dieser Bedingungen. Sie erkennen an und stimmen zu, dass alle Konstruktionsprinzipien und 
Rechtsregeln, die vorsehen, dass eine Vereinbarung im Falle von Widersprüchen oder 
Unklarheiten in einer solchen Vereinbarung gegen den Verfasser der Vereinbarung auszulegen 
ist, nicht auf diese Bedingungen anwendbar ist. Unser Versäumnis, auf die strikte Erfüllung einer 
Bestimmung dieser Bedingungen zu bestehen oder diese durchzusetzen, darf nicht als Verzicht 
auf eine Bestimmung oder ein Recht ausgelegt werden. Weder der Verlauf des Verhaltens 
zwischen den Parteien noch die Handelspraxis haben eine Auswirkung auf diese Bedingungen. 
Wir können unsere Rechte und Pflichten im Rahmen dieser Bedingungen jederzeit an eine 
beliebige Partei abtreten, ohne Sie davon in Kenntnis setzen zu müssen und ohne Ihre 
ausdrückliche Zustimmung einholen zu müssen. Sie werden ohne unsere vorherige schriftliche 
Zustimmung keine Ihrer Rechte abtreten oder Ihre Verpflichtungen gemäß diesen Bedingungen 
delegieren. Jede angebliche Abtretung oder Delegation, die gegen diesen Abschnitt verstößt ist 
ungültig. Keine Abtretung oder Delegation entbindet Sie von einer Ihrer Verpflichtungen gemäß 
diesen Bedingungen. Mit Ausnahme von Nestlé gibt es keine Drittbegünstigten in Bezug auf 
diese Bedingungen. Jede Bestimmung dieser Bedingungen, die eine Erfüllung oder Einhaltung 
nach dem Ablauf oder der Beendigung dieser Bedingungen vorsieht oder die anderweitig 
notwendig ist, um die jeweiligen Rechte und Pflichten der Parteien auszulegen, überdauert den 
Ablauf oder die Beendigung dieser Bedingungen und bleibt in vollem Umfang in Kraft. Sollte 
eine Bestimmung dieser Bedingungen rechtswidrig, nichtig oder aus irgendeinem Grund nicht 
durchsetzbar sein, so gilt diese Bestimmung als von diesen Bedingungen abtrennbar und 



beeinträchtigt nicht die Gültigkeit und Durchsetzbarkeit der übrigen Bestimmungen. Diese 
Bedingungen, zusammen mit unseren Datenschutzhinweisen und allen anderen Dokumenten, die 
hierin durch Verweis aufgenommen wurden, stellen die gesamte Vereinbarung zwischen den 
Parteien in Bezug auf den Gegenstand dieser Vereinbarung dar und ersetzen alle zuvor zwischen 
den Parteien bestehenden Vereinbarungen in Bezug auf diesen Gegenstand. 

20. HINWEIS FÜR BENUTZER AUS KALIFORNIEN 

Gemäß dem California Civil Code Abschnitt 1789.3 haben kalifornische Nutzer der Plattform 
Anspruch auf die folgenden spezifischen Verbraucherrechtshinweise: Die Complaint Assistance 
Unit der Division of Consumer Services des California Department of Consumer Affairs kann 
schriftlich unter 1625 North Market Blvd., Suite N. 112, Sacramento, CA 95834, oder 
telefonisch unter (916) 445-1254 oder (800) 952-5210 kontaktiert werden. Sie erreichen uns per 
E-Mail unter privacy@mymodulife.com. 

21. FRAGEN 

Wenn Sie Fragen oder Kommentare zu diesen Bedingungen, unseren Datenschutzhinweisen oder 
der Plattform haben, können Sie uns gerne per E-Mail unter privacy@mymodulife.com 
kontaktieren. 

MODULIFE®-Plattform Datenschutzhinweise 

Datum des Inkrafttretens: 7. Dezember 2020 

Modulife® wird von Virtual Health Partners, Inc. ("VHP", "wir" oder "uns") betrieben und 
unterstützt von der Société des Produits Nestlé SA ("Nestlé"). Für Einwohner aus dem 
Europäischen Wirtschaftsraum ist VHP der für Ihre personenbezogenen Daten Verantwortliche. 

Dieser Online-Datenschutzhinweis betrifft Informationen, die VHP über Sie erhält, wenn sie 
http://*.mymodulife.com (die „Webseite“), die Modulife-Landingpage und die Modulife-
Anwendung („App“) (zusammen die „Plattform) besuchen. Dieser Datenschutzhinweis 
beschreibt auch, wie VHP Informationen über Personen, die unsere Plattform besuchen, 
sammeln, verwenden oder weitergeben kann. 

KURZÜBERSICHT ZUM INHALT 
Wie wir Daten sammeln 
Wie wir Ihre Daten verwenden 
Wie wir Ihre Daten weitergeben können 
Daten, die Nestlé erlangen kann 
Sicherheit von Daten 
Links zu anderen Webseiten 
Analytik 
Datenschutz für Kinder 
Ihre Wahlmöglichkeiten 
Informationen für Benutzer außerhalb der Vereinigten Staaten 



Informationen für Benutzer mit Wohnsitz in Kalifornien 
Änderungen dieses Datenschutzhinweises 
Kontaktaufnahme mit uns 

Wie wir Informationen sammeln  

Informationen, die Sie bereitstellen 

Wenn Sie unsere Plattform nutzen, können Sie uns freiwillig Daten über sich selbst zur 
Verfügung stellen. Wir erfassen beispielsweise Daten, die Sie übermitteln, wenn Sie sich auf der 
Plattform registrieren, uns kontaktieren oder Informationen auf die Plattform hochladen. Zu den 
Daten, die Sie uns zur Verfügung stellen, gehören Angaben zu Ihrer Krankheitsgeschichte, Ihrer 
Größe, Ihrem Gewicht, Ihrem Body-Mass-Index, Ihrem Geburtstag, Ihren medizinischen 
Beschwerden, Ihren Ernährungsgewohnheiten, Ihren Nahrungsmittelallergien, Ihren 
Lebensgewohnheiten und den Ergebnissen Ihrer Gesundheitstests. Zusätzlich können wir Daten, 
die es uns ermöglicht, Sie zu identifizieren, wie z.B. Ihren Namen, Ihre E-Mail-Adresse oder 
Ihre Telefonnummer, sammeln. 

Falls Sie sich dazu entscheiden, einen Aktivitäts-Tracker (wie z. B. Fitbit, einen mobilen 
Schrittzähler oder andere Fitness-Apps) mit Ihrem Konto auf der Plattform zu verknüpfen, 
können wir Daten über Sie erhalten, die von dem/den Aktivitäts-Tracker(n) erfasst werden, wie 
z. B. Statistiken über Ihre Mobilität, Trainingsgewohnheiten und andere persönliche Daten, 
deren Erfassung Sie diesen Geräten gestatten können. 

Ebenso, wenn Sie sich dazu entscheiden ein Bluetooth-fähiges Gerät (z. B. eine Waage oder eine 
Blutdruckmanschette) mit der Plattform zu verbinden, können wir Daten über Sie erhalten, die 
von diesen Geräten gemessen oder anderweitig erfasst werden. 

Wenn Sie es ablehnen, eine der angeforderten Daten zur Verfügung zu stellen, können Sie 
möglicherweise nicht alle Vorteile der Plattform und ihrer Funktionen nutzen. 

Automatisch gesammelte Informationen  

Wir setzen auch automatische Technologien ein oder sammeln passiv Daten in Bezug auf Ihre 
Interaktionen mit unserer Plattform, einschließlich, aber nicht beschränkt auf Browsertyp, IP-
Adresse, besuchte Seiten und andere Aktivitäten auf der Webseite und/oder der Plattform, 
Gerätetyp sowie Uhrzeit und Datum des Besuchs und andere Daten, die wir durch die 
Verwendung von Cookies und ähnlichen Technologien sammeln. Wir können Ihre IP-Adresse 
verwenden, um den allgemeinen Standort Ihres Geräts herzuleiten. Unsere Apps können Daten 
über den genauen Standort Ihres Mobilgeräts erfassen, wenn Sie die Standortdienste aktivieren 
und die Erlaubnis dazu erteilen. Im Abschnitt „Analytik" dieser Datenschutzhinweise erfahren 
Sie mehr über die Verwendung dieser Daten und die Ihnen zur Verfügung stehenden 
Wahlmöglichkeiten. 

Wir können bestimmte automatisch erfasste Daten mit anderen Daten, die wir über Sie erhalten, 
kombinieren, wozu auch Daten gehören können, die wir von Dritten erhalten. 



Daten, die wir von Ihrem medizinischen Dienstleister, Partnern und anderen Quellen erhalten 

In Verbindung mit Ihrer Nutzung der Plattform können wir auch Daten über Sie aus anderen 
Quellen erhalten (z. B. von Ihrem Gesundheitsdienstleister oder unserem Geschäftspartner, der 
Sie auf die Plattform verwiesen hat) und kombinieren diese Daten mit Daten, die Sie uns direkt 
zur Verfügung stellen oder die wir automatisch über die Webseite und/oder die Plattform 
sammeln. 

Wie wir Ihre Daten verwenden 

Wir können die Daten, die wir über Sie sammeln, für verschiedene Zwecke verwenden, u.a. um: 

• Ihr Online-Erlebnis zu personalisieren und zu verbessern; 
• Ihnen bei der Ausführung Ihres Wellness- und/oder Gewichtsreduktionsplanes zu helfen; 
• Ihrem Arzt, anderem Gesundheitsdienstleisters oder Wellness-Anbietern zu erlauben 

Berichte über Ihre Fortschritte zu erhalten; 
• Auf E-Mails oder andere Anfragen für Support, Anfragen, Kommentare und Fragen zu 

reagieren; 
• Ihnen Angebote zu unterbreiten, die auf Ihre Interessen und bisherigen Aktivitäten auf 

der Webseite und/oder der Plattform zugeschnitten sind; 
• Trends, Nutzung und Aktivitäten von Besuchern und Benutzern zu überwachen und zu 

analysieren; 
• Die Webseite und/oder die Plattform zu betreiben, personalisieren und verbessern, 

einschließlich zu Analysezwecken; 
• Sie per E-Mail, Telefon oder Post bezüglich Ihrer Nutzung der Webseite und/oder der 

Plattform oder, in unserem Ermessen, bezüglich Änderungen unserer Richtlinien zu 
kontaktieren; 

• Die Identität eines registrieren Benutzers zu überprüfen und/oder zu authentifizieren; 
• Geltende Gesetze, Vorschriften oder Rechtsverfahren sowie Branchenstandards und 

unsere Unternehmensrichtlinien einzuhalten; 
• Vermutete oder tatsächliche betrügerische oder illegale Aktivitäten oder Aktivitäten, die 

gegen unsere Nutzungsbedingungen verstoßen, zu verhindern, zu untersuchen, zu 
identifizieren oder sonstige Maßnahmen zu ergreifen; oder 

•  Für jeden anderen Zweck mit Ihrer Zustimmung. 

  

Wir haben eine rechtmäßige Grundlage für die Verarbeitung Ihrer Daten, wenn: 

• Wir Ihre Daten verarbeiten müssen, um Ihnen Produkte oder Dienstleistungen zu liefern, 
die Sie angefordert haben oder um einen Vertrag zu schließen; 

• Sie einer solchen Verarbeitung zugestimmt haben; 
• Wir ein berechtigtes Interesse an der Verarbeitung Ihrer Daten haben, z.B. zu 

Analysezwecken, zur Betrugsprävention, zur Verbesserung der Plattform und unseres 
Geschäfts sowie für Direktmarketing; 

• Wir gesetzliche verpflichtet sind, sie zu verarbeiten. 



  

Wir dürfen diese Daten so lange speichern, wie es zur Erfüllung der oben genannten Aufgaben 
erforderlich ist, es sei denn, das Gesetz erlaubt oder verlangt eine längere Aufbewahrungsfrist. 
Mit der Registrierung auf der Plattform speichern wir beispielsweise alle mit Ihrem Konto 
verbunden Daten mindestens so lange, wie Sie dieses Konto behalten.  

  

Wie wir Ihre Daten weitergeben können 

Um Arbeiten in unserem Namen durchführen zu können, können wir unseren Vertretern, 
Verkäufern, Beratern und anderen Dienstleistern erlauben, auf Daten zuzugreifen, die wir über 
die Plattform über Sie sammeln. Diese Drittdienstleister verwenden die persönlichen Daten, auf 
die sie Zugriff haben, um die Zwecke zu erfüllen, für die wir diese Daten freigegeben haben. 

Wir können Ihre Daten auch weitergeben: 

• An unsere Tochtergesellschaften; 
• Aufgrund einer Vorladung, eines Gerichtsbeschlusses, einer behördlichen Anfrage oder 

eines anderen rechtlichen Verfahrens oder wie anderweitig gesetzlich vorgeschrieben, 
oder um unsere Rechte oder die Rechte Dritter zu schützen; 

• Wenn wir glauben, dass die Offenlegung notwendig oder angemessen ist, um 
körperlichen Schaden oder finanziellen Verlust zu verhindern, oder in Verbindung mit 
einer Untersuchung von vermuteten oder tatsächlichen illegalen Aktivitäten; 

• Um unsere Richtlinien durchzusetzen oder um gesetzliche Rechte, Eigentum oder 
Sicherheit zu schützen; 

• Als Teil eines Unternehmensverkaufs, einer Fusion, Übernahme oder einer anderen 
Übertragung aller oder eines Teils unserer Vermögenswerte, einschließlich als Teil eines 
Konkursverfahrens; 

• An Dritten, um mögliche kriminelle oder betrügerische Aktivitäten zu untersuchen oder 
anzugeben; oder 

• Im Falle eines Joint Ventures, einer Partnerschaft, einer Fusion oder einer anderen 
Zusammenarbeit mit einer anderen Organisation. 

  

Einige Teile der Plattform ermöglichen es Ihnen, an öffentlichen Foren teilzunehmen oder mit 
anderen Benutzern zu interagieren ("Forum"), z. B. durch Online-Selbsthilfegruppen und 
virtuelle halbprivate Gruppenfitnesskurse. Wenn Sie an diesen Funktionen teilnehmen, sind die 
Daten, die Sie bereitwillig zur Verfügung stellen, für andere Nutzer der Plattform und/oder die 
allgemeine Öffentlichkeit zugänglich. Wenn Sie sich freiwillig für die Teilnahme an einem 
Forum entscheiden, werden Ihre Kontoinformationen und -aufzeichnungen außerdem 
automatisch dem Moderator des Forums zur Verfügung gestellt. 



Wir könne Informationen, die anonymisiert oder zusammengefasst wurden, ohne Einschränkung 
weitergeben. 

Informationen, die Nestlé erhalten kann  

Als Betreiber dieser Plattform ist VHP berechtigt, Informationen über Sie, wie in diesem 
Datenschutzhinweis beschrieben, zu sammeln, zu verwenden und weiterzugeben. Nestlé, der 
Eigentümer des Modulife®-Programms und der dazugehörigen Produkte, erhebt, fordert oder 
erhält keine geschützten Gesundheitsdaten (wie dieser Begriff im Health Insurance Portability 
and Accountability Act von 1996 definiert ist) in Bezug auf Besucher der Webseite oder 
Benutzer der Plattform; ebenso wenig stellt VHP Nestlé geschützte Gesundheitsinformationen 
über Sie zur Verfügung, die VHP über die Plattform erhalten hat. Darüber hinaus kann VHP 
anonymisierte, aggregierte statistische Daten über die Besucher der Website und die Nutzer der 
Plattform an Nestlé weitergeben, um Nestlé dabei zu helfen, zu verstehen, wie viele Personen die 
Website und die Plattform besuchen und wie diese Besucher auf der Website und der Plattform 
agieren, sowie deren jeweilige Statistiken. Diese statistischen Daten umfassen anonymisierte 
Daten über Produkt- und Servicekäufe, die auf der Plattform abgeschlossen wurden. Nestlé 
sammelt keine personenbezogenen Daten über Modulife®-Benutzer, die von einem Benutzer 
oder dem Provider des Benutzers über die Website oder die Plattform bereitgestellt oder an VHP 
übermittelt werden, und erhält diese auch nicht auf andere Weise. Nestlé kann anhand der Daten, 
die VHP für diese Zwecke zur Verfügung stellt, keine einzelnen Personen identifizieren. 

Informationssicherheit 

Wir unterhalten angemessene administrative, technische und physische Sicherheitsvorkehrungen, 
die zum Schutz der über die Website und/oder die Plattform gesammelten oder empfangenen 
personenbezogenen Daten beitragen sollen. Obwohl wir angemessene Anstrengungen 
unternehmen, um Informationen zu schützen, ist die Übertragung über das Internet nicht 
vollständig sicher und wir können die Sicherheit Ihrer online übermittelten Informationen nicht 
garantieren. 

Links zu anderen Webseiten 

Wir können Links zu anderen Websites oder Diensten zu Ihrem Komfort und zur Information 
bereitstellen. Wir haben keine Kontrolle über die Datenschutzhinweise von Webseiten, die von 
Unternehmen betrieben werden, die nicht mit VHP oder Nestlé verbunden sind, und sie werden 
von diesen Hinweisen nicht erfasst. Diese Datenschutzhinweise anderer Websites oder Apps, die 
Sie verwenden, sollten Sie überprüfen, um sich über deren Datenpraktiken zu informieren. 

Die Plattform kann auch Funktionen enthalten, die darauf ausgelegt sind, Interaktionen zwischen 
der Plattform und Webseiten oder Diensten Dritter, einschließlich sozialer Netzwerke Dritter 
(„Soziale Funktionen“) zu ermöglichen. Ein Beispiel hierfür ist die Möglichkeit, Inhalte auf 
anderen Webseiten oder Diensten zu „liken“ oder zu „teilen“. 

Wenn Sie soziale Funktionen auf der Plattform nutzen, können sowohl VHP als auch die 
Drittanbieterdienste, die diese sozialen Funktionen betreiben, Zugang zu bestimmten Daten über 



Sie und Ihre Nutzung dieser Plattform als auch ihrer Dienste haben. Die von den Dritten 
gesammelten und gespeicherten Informationen unterliegen weiterhin den Datenschutzpraktiken 
dieser Dritten, einschließlich der Frage, ob die Dritten weiterhin Informationen mit uns 
austauschen, der Art der ausgetauschten Informationen und Ihrer Wahl in Bezug darauf, was auf 
den Websites oder Diensten dieser Dritten für andere sichtbar ist 

Analytik 

Wir können mit Dritten zusammenarbeiten, die im Laufe der Zeit Daten über Ihre Nutzung der 
Website und/oder Plattform und anderer Websites oder Apps zu nicht werblichen Zwecken 
sammeln. Die Webseite und/oder Plattform nutzt Dienste von Drittanbietern, um die Leistung 
der Webseite und/oder Plattform für Analyse- und Leistungszwecke zu verbessern. 

Datenschutz für Kinder 

Die Plattform ist nicht für Kinder unter 16 Jahren gedacht und richtet sich auch nicht an diese. 
Wir sammeln nicht wissentlich oder absichtlich Informationen von Kindern unter 16 Jahren. 
Wenn wir erfahren, dass wir Daten direkt von einem Kind erhalten haben, das unter 16 Jahre alt 
ist, werden wir die Daten in Übereinstimmung mit dem geltenden Recht bei Bedarf löschen. 

Ihre Wahlmöglichkeiten 

Sie können den Erhalt von unseren Werbe-E-Mails abbestellen, indem Sie den in diesen E-Mails 
enthaltenen Anweisungen befolgen. Bitte beachten Sie, dass wir Ihnen auch dann, wenn Sie sich 
gegen den Erhalt von Werbenachrichtgen von uns entscheiden, weiterhin nicht werbliche E-
Mails senden können, wie z.B. Mitteilungen über unsere laufende Geschäftsbeziehung mit Ihnen. 
Wenn Sie Ihre Kontaktinformationen, Ihren Namen oder andere Informationen ändern möchten, 
können Sie dies jederzeit unter den Einstellungsfunktionen auf der Plattform tun. 

Informationen für Benutzer außerhalb der Vereinigten Staaten 

Wenn Sie uns von außerhalb der Vereinigten Staaten besuchen, beachten Sie bitte, dass die von 
uns erfassten Daten an unsere Server in den Vereinigten Staaten übertragen und dort gespeichert 
werden. Durch die Nutzung der Webseite und/oder der Plattform erklären Sie sich mit der 
Übertragung und Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten in den Vereinigten Staaten, wie 
in diesen Datenschutzhinweisen beschrieben, einverstanden. Bitte beachten Sie, dass die 
Datenschutzgesetze und – vorschriften, die auf Ihre in die USA übertragenen personenbezogenen 
Daten anwendbar sind, sich von den Gesetzen in Ihrem Wohnsitzland unterscheiden können. 

Wenn Sie Ihren Wohnsitz im Europäischen Wirtschaftsraum ("EWR") haben und Zugang zu 
bestimmten Daten, die von und über Sie über die Plattform gesammelt wurden, erhalten, diese 
aktualisieren, löschen oder einschränken, der Verarbeitung widersprechen oder Ihre Zustimmung 
zurückziehen möchten, kontaktieren Sie uns bitte unter privacy@mymodulife.com. Darüber 
hinaus können die Einwohner des EWR von uns verlangen, dass wir diese Daten in ein 
strukturiertes, allgemein gebräuchliches, maschinenlesbares und interoperables Format 



exportieren und an einen anderen für die Verarbeitung Verantwortlichen übermitteln, sowie eine 
Rückmeldung an die zuständige Aufsichtsbehörde in Ihrem Wohnsitzland geben. 

Wir übertragen Daten aus dem EWR in andere Länder, einschließlich der Vereinigten Staaten. 
Wenn Daten außerhalb des EWR in ein Land übertragen werden, das nicht Gegenstand eines 
Angemessenheitsbeschlusses der EU-Kommission ist, sind diese Daten durch 
Standardvertragsklauseln oder die verbindlichen Unternehmensregeln des Verarbeiters eines 
Anbieters angemessen geschützt. Um eine Kopie des entsprechenden Mechanismus anzufordern, 
senden Sie bitte eine E-Mail an privacy@mymodulife.com. 

Informationen für Benutzer mit Wohnsitz in Kalifornien 

Dieser Abschnitt enthält Angaben, die gemäß dem California Consumer Privacy Act ("CCPA") 
erforderlich sind und gilt nur für „persönliche Daten" die dem CCPA unterliegen. Viele der von 
Modulife® erfassten personenbezogenen Daten sind vom CCPA ausgenommen, da sie durch 
Bundes- und/oder Landesgesetze zum Schutz von Gesundheitsdaten geschützt sind. Im 
folgenden Abschnitt werden die Praktiken von Modulife und die Rechte der Nutzer in Bezug auf 
nicht ausgenommene persönliche Daten, die Modulife sammelt, dargelegt. 

Verbraucher mit Behinderungen können diesen Hinweis per E-Mail an 
privacy@mymodulife.com erhalten. 

Persönliche Daten, die wir sammeln, Offenlegung für einen Geschäftszweck  

  

Kategorien von Quellen. Wir sammeln die persönlichen Daten aus folgenden Kategorien an 
Quellen: 

• Verbraucher; 
• Aktivitätstracker, die mit der Plattform verbunden sind; 
• Diensteanbieter; 
• Gesundheitsdienstleister; 
• Verbundene Unternehmen, die nicht der Marke Modulife® angehören; und 
• Geschäftspartner von Modulife®. 

Warum wir Informationen zu Kalifornien sammeln, verwenden und weitergeben. Wir 
verwenden und geben die von uns erfassten personenbezogenen Daten, wie in diesen 
Datenschutzhinweisen näher beschreiben, für unsere kommerziellen und geschäftlichen Zwecke 
weiter. Diese kommerziellen und geschäftlichen Zwecke umfassen, ohne Einschränkung: 

• Unsere kommerziellen Zwecke, einschließlich Marketing, Werbung und die 
Ermöglichung kommerzieller Transaktionen. 

• Unsere geschäftlichen Zwecke, wie sie im CCPA festgelegt sind, einschließlich:  
o Auditing in Bezug auf unsere Interaktionen mit Ihnen; 
o Einhaltung gesetzlicher Vorschriften; 



o Erkennung von und Schutz vor Sicherheitsvorfällen, Betrug und illegalen 
Aktivitäten; 

o Fehlersuche; 
o Erbringung von Dienstleistungen (für uns oder unseren Dienstleister), wie z.B. 

Kontoverwaltung, Bearbeitung von Bestellungen und Zahlungen sowie Analysen; 
o Interne Forschungen zur technologischen Verbesserung; 
o Interne Abläufe; 
o Aktivitäten zur Aufrechterhaltung und Verbesserung unserer Dienste; und 
o Andere einmalige Verwendungen 

Empfänger von persönlichen Daten aus Kalifornien. Wir verkaufen die durch die oben 
genannten Kategorien erlangten persönlichen Daten an die unten aufgeführten Dritten: 

• Keinen 

Wir geben die oben genannten Kategorien personenbezogener Daten zu Geschäftszwecken an 
die unten aufgeführten Kategorien von Dritten weiter: 

• Dienstanbieter; 
• Verbundene Unternehmen, die nicht der Marke Modulife® angehören; 
• Internet-Diensteanbieter; 
• Datenanalyse-Anbieter; und 
• Betriebssysteme und Plattformen 

Ihre Rechte in Bezug auf persönliche Informationen. Einwohner von Kalifornien haben 
bestimmte Rechte in Bezug auf die von Unternehmen gesammelten personenbezogenen Daten. 
Wenn Sie in Kalifornien ansässig sind, können Sie die folgenden Rechte in Bezug auf 
personenbezogene Daten über Sie ausüben, vorbehaltlich bestimmter Ausnahmen und 
Einschränkungen: 

• Das Recht auf Information über die Kategorien und spezifischen Teile der 
personenbezogenen Daten, die wir über Sie sammeln, verwenden, offenlegen und 
verkaufen, die Kategorien der Quellen, aus denen wir personenbezogene Daten über Sie 
gesammelt haben, unsere Zwecke für das Sammeln oder den Verkauf personenbezogener 
Daten über Sie, die Kategorien der personenbezogenen Daten über Sie, die wir entweder 
verkauft oder für einen Geschäftszweck offengelegt haben, und die Kategorien der 
Dritten, mit denen wir personenbezogene Daten geteilt haben 

• Das Recht zu verlangen, dass wir die persönlichen Daten, die wir von Ihnen gesammelt 
haben oder über Sie aufbewahren, löschen 

• Das Recht, den Verkauf von Ihren personenbezogenen Daten abzulehnen. Bitte 
beachten Sie, dass wenn Sie sich gegen bestimmte Arten von Verkäufen entscheiden, wir 
nicht in der Lage sein werden, Ihnen die Dienste zur Verfügung zu stellen, die auf 
solchen Verkäufen beruhen. 

• Das Recht, bei der Ausübung der durch den CCPA verliehenen Datenschutzrechte nicht 
diskriminiert zu werden. 



Zur Ausübung einer der oben genannten Rechte, kontaktieren Sie uns bitte unter Beachtung der 
folgenden Informationen und übermitteln Sie die erforderlichen Nachweisdaten wie unten 
beschrieben: 

• Online an privacy@mymodulife.com. 

  

Verifizierungsprozess und erforderliche Informationen. Bitte beachten Sie, dass obwohl Sie 
nicht dazu verpflichtet sind, ein Konto bei uns zu erstellen, um eine Anfrage einzureichen oder 
sie erfüllen zu lassen, wir möglicherweise zusätzliche Informationen von Ihnen anfordern 
müssen, um Ihre Identität zu verifizieren oder den Umfang Ihrer Anfrage zu erfassen. Wir 
benötigen mindestens Ihren Vor- sowie Nachnamen, Ihre E-Mail-Adresse, Ihre Telefonnummer. 
Ihr Geburtsdatum, Ihren Wohnort und Ihr Land sowie Bundesland. 

Bevollmächtigter Vertreter. Indem Sie eine E-Mail an privacy@mymodulife.com mit einem 
entsprechenden Nachweis der Bevollmächtigung senden, können Sie einen bevollmächtigten 
Vertreter benennen, der in Ihrem Namen eine CCPA Anfragen stellen kann. 

Recht von Minderjährigen auf Opt-In. Wir verkaufen keinen persönlichen Daten von 
Minderjährigen unter 16 Jahren. 

Änderungen an diesen Datenschutzhinweisen 

Wir können diese Datenschutzhinweise von Zeit zu Zeit ändern. Über die Vornahme von 
Änderungen informieren wir Sie, indem wir das Datum am Anfang dieser Datenschutzhinweise 
überarbeiten. Wir empfehlen Ihnen, diese Datenschutzhinweise bei jedem Besuch der Webseite 
oder Plattform zu lesen, um über die Informationspraktiken informiert zu bleiben. 

So erreichen Sie uns  

Sollten Sie Fragen zu diese Datenschutzhinweisen haben, können Sie uns eine E-Mail an 
privacy@mymodulife.com senden oder uns schreiben an: 

Virtual Health Partners 

Betreff: Modulife Privacy Inquiry 

353 3rd Avenue #365 

New York, New York 10010 

 


